Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler ve Tanitim Boliimii
SWOT ve Rekabet Analizleri

2021 — 2022 yilma ait {iniversite taban puanlar1 kapsaminda ‘Halkla Iliskiler ve Tanitim’ boliimii
siralamasinda ilk 6 siray1 vakif tiniversitelerinin ‘burslu’ se¢enegi almaktadir. Bunlarin hemen
ardindan 7. sirada Istanbul Universitesi Halkla Iliskiler ve Tanitim Bolimii, 8. sirada da
Marmara Universitesi Halkla Iliskiler ve Tanitim Béliimii yer almaktadir. S6z konusu puan
cetveli ve detaylar agagidaki Tablo 1°de incelenebilir.

Bu raporda 2021-2022 Doénemi Universitp Taban Puan Listesi (Tablo 1’de yer almaktadir) baz
alinarak SWOT ve Rekabet Analizi i¢in Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler
ve Tanitim Bolimii se¢ilmistir. Bu raporda Bolimiimiiz SWOT ve Rekabet Analizine yer

verilmistir.

Universite Boliim Taban Puam Basari PL.{aT
Sirasi Tiiru

Yeditepe Universitesi (Vakif) fg‘jﬁf‘u?‘sk‘ler ve Tanitum (Ingilizee) 1143 43746 2145  |SOZ
Bahgeschir Universitesi (Vakif) fg‘jﬁf‘ul)hskﬂer ve Tamitim (Ingilizee) 1119 go9g 5470  |SOZ
Kadir Has Universitesi (Vakif) fg‘jﬁf‘ul)hskﬂer ve Tanitim (Ingilizee) 1415 79951 7043 |SOZ
istanbul Bilgi Universitesi (Vakif) ?g‘jlr‘;i‘ughﬁkﬂer ve Tanitim (Ingilizee) 140 56908 8831  |SOZ
Maltepe Universitesi (Vakif) E-IBaLljl;;iluﬁhﬁller ve Tanitim (Ingilizce) 405,87669 9723 SOz
Fenerbahge Universitesi (Vakif)  [Halkla iliskiler ve Tanitim (Burslu) 363,12292 43699  |SOZ
istanbul Universitesi (Devlet) Halkla iliskiler ve Tanitim 361,53188 45882  [SOZ
Marmara Universitesi (Devlet)  |Halkla iligkiler ve Tanitim 359,3101 49160  [SOZ
Maltepe Universitesi (Vakif) Halkla Iliskiler ve Tanitim (Burslu) 358,83517 49886  [SOZ
Ankara Universitesi (Devlet) Halkla Iliskiler ve Tanitim 355,13028 55669  [SOZ
Hali¢ Universitesi (Vakif) Halkla {liskiler ve Tanitim (Burslu) 353,01011 59144 SOz
Ege Universitesi (Devlet) Halkla iliskiler ve Tanitim 351,9888 60944 SOz
R:E)gl Aydin Universitesi Halkla Iliskiler ve Tanitim (Burslu) 346,13016 71663  |SOZ
Uskiidar Universitesi (Vakif) Halkla Iliskiler ve Tanitim (Burslu) 340,38227 83604 |SOZ
Akdeniz Universitesi (Devlet) Halkla Iliskiler ve Tanitim 333,7415 99571 SOz
iiﬁi‘ﬁ?gl Geligim Universitesi {112 fligkiler ve Tanitim (Burslu) 332,11882 103747 |SOZ
Ankara Haci Bayram Veli Halkla iliskiler ve Tanitim 32742912 116562  |SOZ
Universitesi (Devlet)

Kocaeli Universitesi (Devlet) Halkla Tliskiler ve Tanitim 322,344 131733 SOz
Baskent Universitesi (Vakif) Halkla Iliskiler ve Tanitim (Burslu) 320,76078 136608 [SOZ
Pamukkale Universitesi (Devlet) [Halkla iliskiler ve Tanitim 306,01153 189993 SOz
Bolu Abant Izzet Baysal Halkla iliskiler ve Tanitim 205,20174 237174 |SOZ
Universitesi (Devlet)

Selguk Universitesi (Devlet) Halkla iliskiler ve Tanitim 292,33521 250736 |SOZ
Ondokuz Mayis Universitesi Halkla Tliskiler ve Tanitim 291,06228 256920 [SOZ




(Devlet)

Siileyman Demirel Universitesi

Halkla liskiler ve Tanitim 285,27734 286303 [SOZ
(Devlet)
1(\I/:[)ael\1/1|sea;)Celal Bayar Universitesi Halkla iligkiler ve Tanmitim 282,03235 303632 |SOZ
Erciyes Universitesi (Devlet) Halkla Iliskiler ve Tanitim 281,94689 304040 [SOZ
Gaziantep Universitesi (Devlet)  |Halkla iliskiler ve Tamitim 279,92766 315152 [SOZ
Karabiik Universitesi (Devlet) Halkla iligkiler ve Tanitim 271,89701 361147 |SOZ
Zonguldak Billent Ecevit Halkla iliskiler ve Tanitim 267,97254 384861 [SOZ
Universitesi (Devlet)
inonii Universitesi (Devlet) Halkla Iliskiler ve Tanitim 267,88591 385400 [SOZ
. . Halkla Iliskiler ve Tanitim (Uzaktan «
Istanbul Universitesi (Devlet) Ogretim) (UE-Ucretli) 267,54348 387471 |SOZ
Bolu Abant [zzet Baysal Halkla iliskiler ve Tanitim (i0) 264,48728 406688 [SOZ
Universitesi (Devlet)
%‘S\zlggz Mayis Universitest —\pyo 1o ligkiler ve Tanitim (i0)) 263,67955 411822 [SOZ
Atatiirk Universitesi (Devlet) Halkla Iliskiler ve Tanitim 261,29323 427114 |SOZ
Sivas Cumhuriyet Universitesi |y 1o flickiler ve Tanitim 260,68824 431034 [SOZ
(Devlet)
Siileyman Demirel Universitesi Ikla iliskil s 5 5 ”
(Devlet) Halkla Iliskiler ve Tanitim (10) 60,03147 435293 [SOZ
Selguk Universitesi (Devlet) Halkla iliskiler ve Tamtim (10) 259,88399 436241 |SOZ
Burdur Mehmet Akif Ersoy Halkla iliskiler ve Tanitim 250,57592 438248 [SOZ
Universitesi (Devlet)
Dicle Universitesi (Devlet) Halkla iliskiler ve Tanitim 256,20755 460761 |SOZ
Giresun Universitesi (Devlet) Halkla Iliskiler ve Tanitim 253,69211 477904 [SOZ
Erciyes Universitesi (Devlet) Halkla iliskiler ve Tanitim (10) 252,22579 488187 [SOZ
oo o Halkla iliskiler ve Tamtim (Ingilizce) o
Bahgesehir Universitesi (Vakif) (%50 Burslu) 252,19119 488403 [SOZ
Firat Universitesi (Devlet) Halkla iligkiler ve Tanitim 249,9533 504267 |SOZ
Karabiik Universitesi (Devlet) Halkla Iliskiler ve Tamtim (10) 241,50021 565650 [SOZ
Giimiishane Universitesi (Devlet) |Halkla fliskiler ve Tanitim 240,66854 571851 [SOZ
Baskent Universitesi (Vakif) Halkla Iliskiler ve Tanitim (%50 Burslu) (240,233 575102 |SOZ
Atatiirk Universitesi (Devlet) Halkla iliskiler ve Tanitim (10) 236,17996 605334 [SOZ
. Halkla iliskiler ve Tamtim (Uzaktan "
Ankara Universitesi (Devlet) Ogretim) (UE-Ucretli) 234,28176 619727 |SOZ
(S[‘)V;flg)umhu“yet Universitesi |y 2 1kia fliskiler ve Tamitim (i0) 233,44923 626068 [SOZ
Giimiishane Universitesi (Devlet) [Halkla fliskiler ve Tanitim (10) 225,74888 687237 [SOZ
. R, o Halkla iliskiler ve Tamtim (Ingilizce) ~~
Istanbul Bilgi Universitesi (Vakif) (%50 Burslu) 225,35273 690570 |SOZ
. . o Halkla iliskiler ve Tamtim (Ingilizce) ~~
Yeditepe Universitesi (Vakif) (%50 Burslu) 220,27439 733539 |SOZ
Hali¢ Universitesi (Vakif) Halkla iliskiler ve Tanitim (%50 Burslu) [219,18388 742571 |SOZ
Eiﬁzl‘i’f‘;' Aydin Universitesi Halkla iliskiler ve Tanitim (%50 Burslu) [219,05225 743615 [SOZ
Yakin Dogu Universitesi (Kktc)  [Halkla iliskiler ve Tanitim (Burslu) 219,0366 743717 |SOZ
Firat Universitesi (Devlet) Halkla iliskiler ve Tamtim (10) 218,6103 747152 |SOZ
Bahgesehir Universitesi (Vakif)  [Halkla iliskiler ve Tanitim (ingilizce) 215,99933 767193 |SOZ




(Ucretli)

Bagkent Universitesi (Vakif) Halkla Iliskiler ve Tamtim (Ucretli) 207,24591 809400 [SOZ
Atatiirk Universitesi (Devlet) Halkla Iliskiler ve Tamtim (Agikdgretim) [205,88329 811957 |SOZ
Rgﬁ?gl Geligim Universitesi Halkla Iliskiler ve Tanitim (%50 Burslu) |[Dolmad: Dolmadi1 [SOZ

- . Halkla Tliskiler ve Tanitim (Ingilizce) 2
Maltepe Universitesi (Vakif) (%50 Burslu) Dolmadi Dolmad1 [SOZ

. - . Halkla Iliskiler ve Tamtim (Uzaktan --
Erciyes Universitesi (Devlet) Ogretim) (UE-Ucretli) Dolmadi Dolmadi [SOZ

o . Halkla Iliskiler ve Tamtim (Uzaktan -
In6ni Universitesi (Devlet) Ogretim) (UE-Ucretli) Dolmad1 Dolmadi [SOZ
Munzur Universitesi (Devlet) Halkla iligkiler ve Tanitim Dolmadi Dolmadi1 [SOZ
?éﬁz)Amerlkan Universitesi Halkla Iliskiler ve Tanitim (Burslu) Dolmadi Dolmad1 [SOZ
Yakin Dogu Universitesi (Kktc)  [Halkla iliskiler ve Tanitim (%50 Burslu) |Dolmadi Dolmad1 [SOZ
Maltepe Universitesi (Vakif) Halkla Iliskiler ve Tanitim (%50 Burslu) |[Dolmad: Dolmad1 [SOZ
Uskiidar Universitesi (Vakif) Halkla Iliskiler ve Tanitim (%50 Burslu) [Dolmadi Dolmadi1 [SOZ
Yeditepe Universitesi (Vakif) Halkla Iliskiler ve Tanitim (Ingilizce) Dolmad1 Dolmadi1 [SOZ

(Ucretli)

. - o Halkla iliskiler ve Tamtim (Ingilizce) o
Kadir Has Universitesi (Vakif) (%50 Burslu) Dolmadi Dolmadi [SOZ
Fenerbahge Universitesi (Vakif)  [Halkla iliskiler ve Tanitim (%50 Burslu) |Dolmadi Dolmad1 [SOZ

Tablo 1: 2021-2022 Dénemi Universite Taban Puan Listesi

Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi / Halkla iliskiler ve Tanmitim Béliimii SWOT
Analizi

A. Giiclii Yanlar

Marmara Universitesi, egitim 6gretimde en uzun ge¢mise sahip, koklii devlet iiniversitelerinden
biri olmasi nedeniyle, ayni tiirde egitim yapan diger egitim kurumlar1 arasinda 6ne ¢ikmaktadir.
Marmara Universitesi’nin tercih edilen boliimlerinden olan “Halkla iliskiler ve Tanitim Boliimii”
altta siralanan giiglii yonleriyle tercih edilmektedir:

Deneyimli Akademik Kadro: Halkla Iliskiler ve Tamtim Béliimii alaninda uzman, giiclii ve
deneyimli akademik kadrosu ¢ag takip eden bir vizyon benimsemektedir.

Akademik ve Bilimsel Calismalar: Fakiltenin gii¢lii akademik kadrosu tarafindan iiretilen
bilimsel ¢alismalar, diizenlenen bilimsel etkinlikler, layik goriilen bilimsel odiiller giigli
yonlerini yansitmaktadir. Ayrica her {invandan 6gretim elemanlarinin yayin sayilarinin yillara
gore artmakta olusu yine fakiiltenin giiclii yan1 olarak degerlendirilebilir. Boliimde Profesor ve
Dogent sayisinin ¢oklugu da en 6nemli kalite gostergelerindendir.

Teknoloji Dostu Derslikler: Projeksiyon makineleri, otomatik 1siklandirma ve havalandirma gibi
fiziksel imkanlar ile donatilan derslikler, fakiiltede islenen derslere katilimi yiikseltici nitelikte
olup boliimiin giiglii yonitidiir.



Engelsiz Universite: 2022 yilinda Engelsiz iiniversite ddiilleri icin 114 Universiteden toplam
1074 basvuru yapilmistir. 34 panelist tarafindan yapilan degerlendirme sonuglarina gore; 84
iiniversite toplam 384 bayrak almaya hak kazanmistir. Bu bayraklardan 226’s1 ‘mekanda
erisilebilirlige’ verilen ‘turuncu bayrak’, 105’1 ‘egitimde erisilebilirlige’ verilen ‘yesil bayrak’ ve
53’1t de ‘sosyo-kiiltiirel faaliyetlerde erisilebilirlige’ verilen ‘mavi bayrak’ olmustur. 12
{iniversiteye toplam 43 program nisani verilmistir.” Marmara Universitesi, YOK 2022 Engelsiz
Universiteler Odiilleri’nde “Yesil ve Turuncu” Bayrak almistir. Universitemizin almis oldugu 6
odiil Egitim Erisilebilirligi, 4 6diil ise Mekansal Erisilebilirlik kategorisindedir. Fakiiltemiz,
Egitim Erisilebilirligi kategorisinde Yesil Bayrak odiili kazanmistir. Boyle bir fakiilte
biinyesinde olmak Halkla Iliskiler ve Tanitim Béliimii igin gii¢lii bir yondir.

Medya Merkezi: Marmara Medya Merkezi fakiilte uygulama birimlerini biinyesinde barindiran
bir organizasyon olarak, 6grencilerin egitiminde son derece dnemli bir role sahip. Ozellikle
lisans Ogrencilerinin boliimlerinde edinmis olduklart kuramsal egitimleri pratik caligmalarla
biitiinleyen merkezimiz, Ogrencilerimizi gelecegin medya ¢alisanlart olarak yetistirilmesini
hedeflenmektedir.

Sektorel Katki ve Gelistirme: Medya sektoriinden duayen isimlerin, deneyimli meslek
insanlarinin, misafir katilimci olarak egitim-6gretime katki vermesi verimliligi arttirmaktadir.

Osrenci Katilimina Destek Ve Odiillendirme: Boliimdeki dgrencilerin 6ne ¢ikan galismalarinin
gerek birim biinyesinde gerekse farkli iiniversitelerce yapilan yarigmalarda temsil edilmesi ve
odiillendirilmesi, fakiiltenin taniirlig1 ve marka degeri agisindan 6nem tagimaktadir.

Konum ve Erisilebilirlik: Istanbul’'un merkezinde konumlanmis olmasi, toplu tasima ile kolay
ulagim olanaklar1 da bolimiin giilii yanin1 gostermektedir.

Kiitiiphane Ve Internet Olanaklari: Bilgiye kolay erisilebilirlik ilkesiyle hareket eden boliimde
ogrencilere ders alanlarinda da belli alanlarda ¢aligmalarini yapma imkani sunulmaktadir. Ayrica
kampiis igerisindeki MARUN ag1 kapsaminda boliim 6grencileri de ticretsiz WIFI erisiminden
rahatca faydalanabilmektedirler.

Sosyallesme ve Kuliip Faaliyetleri: Konumlandigi genis arazideki yesil alanlar ve 0&zel
ciceklendirme calismalariyla renklendirilen dinlenme noktalarinin yani sira Marmara Kafeterya
ve Selfish gibi i¢ mekanlar dahilinde de Ogrencilere bol miktarda sosyallesme imkani
verilmektedir. Ogrenci kuliiplerinin aktif isleyisi, siklikla gergeklestirilen bilimsel, sosyal ve
kiiltiirel etkinlikler de fakiiltenin giiglii yanlarini ortaya koymaktadir.

B. Zayif Yanlar

Halkla Iliskiler ve Tanitim Boliimii biinyesindeki egitim Ogretim uygulamas: siirekli olarak
gelisme ve iyilesme prensibiyle hareket etmektedir. Bu baglamda 6grenci ve akademik personel
geri bildirimleri hizlica degerlendirmeye alinmakta ve ¢6ziim tiretimi hedeflenmektedir. Zaman
zaman Ogretim gorevlilerden gelen teknik destek talepleri (Yeni bilgisayar alimi, printer
imkanlarinin ~ ¢ogaltilmas:  gibi...) biitge dolayisiyla istenildigi kadar hizli yerine
getirilememektedir.



Boliim kapsaminda tezli ve tezsiz Ingilizce lisansiistii béliimlerin olmamasi yabanci alan yazini
kolaylikla okuyabilecek kalifiye 6grencilerin olmamasina neden olmaktadir.

C. Firsatlar

Basarist kamitlanmus egitim kadrosu: Tirkiye’de alaninda duayen olan bilim insanlarinin yillarca
egitim verdigi ve cesitli eserlere imza attifi bir kurum olarak Marmara Universitesi Halkla
igkiler ve Tanitim Bo6limii mezunlarina bu deneyimi ile yol agmaktadir.

Mezunlar Dayanigmas: ve Mentorluk: Birgok Marmara Universitesi Halkla iliskiler ve Tanitim
Boliimii mezunu, yillar igerisinde iyi kurumlarda ve yiiksek mevkilerde is hayatlarina devam
etmislerdir. Bunun gilinlimiizde de ayni sekilde siirmesi hedeflenmektedir. Mezunlar egitim
hayatlarinin sonunda hak ettikleri diplomayla is hayatinda tercih edilenlerden olmaktadirlar. Eski
mezunlarla siiren mentorluk faaliyetleri de yeni mezunlara yon gosterici niteliktedir.

Altyapi: Yeni teknolojiye uyarli derslikler, Medya Merkezi kapsaminda pratige yonelik
uygulamalar, 6zel ¢alisma alanlari, sosyal mekanlar 6grencilerine bilgiye erismek ve pratik
yapmak i¢in imkanlar sunmaktadir.

Fiziksel konum: Bu baglik hem gii¢clii yon ve hem de firsat olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun
sebebi ise merkezi sehir konumlandirmasi nedeniyle kolay ve engelsiz ulasim imkanlarinin hem
varligindan hem de her gecen giin gelistirilebilecek olmasindan s6z etmenin miimkiin olmasidir.

Akademik dergiler, calismalar, etkinlikler: iletisim Fakiiltesi biinyesinde ¢ikan dergiler, alan
yazinda 6nem teskil etmektedir. Boliim icerisinden c¢esitli hocalar bu dergilere oldukca fazla
mesai harcamakta ve kendilerini gelistirmektedir. Boliimiin 6gretim elemanlar1 gerek ulusal
gerek se uluslararasi bilimsel etkinliklere katilim konusunda oldukga aktif olmaya ¢aligmaktadir.

Arastirma Universitesi: Fakiilte “Arastirma Universitesi” olarak secilen bir yiiksekdgretim
kurumu biinyesinde faaliyet gostermektedir. Bu durum akademik olarak bir¢ok firsat
sunmaktadir.

Gelisme kapasitesi: Boliim kapsaminda tezli ve tezsiz Ingilizce yiiksek lisans boliimleri
acilabilme potansiyeli bulunmaktadir. Bu baglamda bdliime ait lisansiistii egitim programlarinin
sayis1 artirilarak daha fazla 6grenciye uluslararasi diizeyde egitim verilebilir. Universitelere gore
Halkla Iliskiler ve Tamitim 2021-2022 taban puanlar1 ve basar1 siralamalar1 tablosu
incelendiginde (bknz. Tablo 1), en basarili ve yiiksek puan alan 6grencilerin Ingilizce egitim
veren boliimleri sectigi goriilmektedir.

Yurtdisi baglantilari: Fakiiltenin hali hazirda oldukg¢a basarili olan yurt dis1 agilimlar1 daha da
gelisebilme potansiyeline sahiptir. COVID-19 Pandemisi siirecinde askiya alinan ikili
anlagsmalar, akademisyen ve O&grenci degisim programlari, ortak arastirmalar, akademik
caligmalar vb. desteklenerek yeniliklere gidilebilir.



D. Tehditler

Halkla iliskiler ve Tanitim Béliimii, dijital cagda da gecerliligi olan bir brans olmasidan dolay1
koklii bir tehditle kars1 karsiya kalmaktadir. Yeni ¢cagin gerekliklerine hem teknolojik hem de
bilgi olarak ayak uydurulmalidir. Bu baglamda dijitallesen diinya ve teknolojik yenilikler
kapsamli bir sekilde derslere entegre edilmelidir. Bunun i¢in de yeni dersler miifredata
eklenebilir, bazi dersler dijital diinyay1 da kapsayici olarak gelistirilebilir ya da degistirilebilir.

Rekabet Analizi

Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Tanitim Boliimii SWOT analizinden
yola ¢ikarak rekabet analizi i¢in se¢ilen bagliklar sunlardir: Egitim rekabeti, kadro rekabeti, puan
rekabeti ile bilim ve anabilim dallar1 rekabeti.

2 {niversitenin boliimlerinin rekabet analizleri tablo haline getirilerek bilgilere Tablo 2°de yer

verilmektedir.

Universite/ Boliim Egitim Kadro Puan Rekabeti Bilim ve Anabilim Dallari
Rekabeti Rekabeti Rekabeti
Marmara Universitesi %30 10 Profesor 2021 — 2022 yilna ait | Halkla Iliskiler,
[letisim Fakiiltesi Ingilizce iiniversite taban puanlar1 | Reklamcilik ve Tanitim,
Halkla Iliskiler ve Tanitim 12 Dogent kapsanminda 8. Sirada da | Kisilerarasi Iletisim
Bolimii %70 Marmara  Universitesi | Arastirma Yé&ntemleri Anabilim

Tiirkge 6Dr.Ogr. U. | Halkla  Iliskiler ~ ve | Dallarma

Dersler Tanitim bolimii

bulunmaktadir. Ayrica

Halkla iliskiler Doktora / Yiiksek
Lisans ve Tezsiz Yiiksek Lisans
Reklameilik ve Tanitim Doktora /
Yiksek Lisans ve Tezsiz Yiksek
Lisans

Kisilerarasi Iletisim

Aragtirma Doktora / Yiiksek
Lisans ve Tezsiz Yiksek Lisans
Programlarina Sahiptir.

Tablo 2: Rekabet Analizi




